Smernica na ochranu osobnych Udajov v20181101

ZASADY SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Ochranu osobnych Udajov berieme vazne. Je pre nas dolezité, aby vase osobné Udaje boli v bezpedi. Vietky osobné
Udaje, ktoré od Vas ziskavame su spracovavané v stlade s NARIADENIM EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto
Udajov, ktorym sa rusi smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov (dalej aj len ,,GDPR") a v sulade
so zakonom €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a 0 zmene a doplneni niektorych zadkonov v zneni platnom
a ucinnom od 25.05.2018 (dalej aj len ,Zdkon o ochrane osobnych udajov").

Tieto zdsady spracUvania osobnych Udajov transparentnym spdsobom vysvetluju informacie podla ¢l. 13 GDPR
a ust. 8 19 Zakona o ochrane osobnych Gdajov. Precitajte si prosim nizSie uvedené informacie o tom, akym sp&sob
ziskavame a nakladame s VaSimi idajmi v naSich podmienkach.

Zasady spracuvania osobnych Gdajov su urcené pre nasledujlce dotknuté osoby:
a) uchadzaci o zamestnanie v nasej spolo¢nosti;

b) dcastnici kurzov asSkoleni, t.j. fyzické osoby a fyzické osoby podnikatelia, vratane pripadov, kedy
spolupraca eSte nebola formdlne naviazand (potencialni Ucastnici kurzov a Skoleni), a pripady, kedy
spolupraca uz bola ukoncena (byvali Gcastnici kurzov a Skoleni);

c) obchodni partneri (dodavatelia), t. . fyzické osoby - podnikatelia ¢i pravnické osoby s nami spolupracujuce,
a to vratane pripadov, kedy spolupraca eSte nebola formalne naviazana (potencialni obchodni partneri
a dalSie spolupracujuce osoby) a pripady, kedy spolupraca uz bola ukoncéena (byvali obchodni partneri
a dalSie spolupracujuce osoby), a dalej pre zamestnancov a inych zastupcov tychto oséb;

d) navstevnici naSich webovych stranok.

CO TO PRE VAS A VASE OSOBNE UDAJE V SKRATKE A ZROZUMITELNE ZNAMENA?

Vasim osobnym uGdajom je akakolvek informacia, ktora sa Vas tyka a na zaklade ktorej ste pre nas ako fyzicka
osoba urcitelnym subjektom. Nastdva to v takych pripadoch, ked Vas mdzeme priamo alebo nepriamo
identifikovat, najma na zaklade vSeobecne pouZitelného identifikdtora alebo iného identifikatora, ako je napriklad
meno, priezvisko, identifikacné ¢islo, lokalizacné Udaje alebo online identifikator, alebo na zaklade jednej alebo
viacerych charakteristik ¢ znakov, ktoré tvoria Vasu fyzicku identitu, fyziologick( identitu, genetickl identitu,
psychickd identitu, mentalnu identitu, ekonomickd identitu, kultdrnu identitu alebo socidlnu identitu. Je to napr.
identifikacia vasSej osoby na zaklade cisla, kddu alebo jedného ¢i viacerych prvkov Specifickych pre Vas. Medzi
osobné Udaje teda spadaju najma kontaktné Udaje fyzickej osoby, jeho IP adresa, m6Zzu nimi byt informacie
o vyuzivani sluzieb alebo o Cinnostiach a preferenciach fyzickej osoby.

€O TO JE SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV?

Pod pravnickym pojmom spracivanie osobnych Udajov je potrebné rozumiet spracovatelski operaciu alebo stbor
spracovatelskych operacii s osobnymi tGdajmi, alebo so sUbormi osobnych Udajov, a to najma ich ziskavanie,
zaznamenavanie, usporaduvanie, StruktUrovanie, uchovavanie, zmenu, vyhladavanie, prehliadanie, vyuZivanie,
poskytovanie prenosom, Sirenim alebo inym spdsobom, preskupovanie alebo kombinovanie, obmedzenie,
vymazanie, bez ohladu na to, ¢ sa vykondva automatizovanymi prostriedkami alebo neautomatizovanymi
prostriedkami.

Jednoducho povedané, ide o zhromazdovanie osobnych Udajov, ich ukladanie na nosi¢e informacii,
spristupriovanie, Upravu alebo zmenu, vyhladavanie, pouZivanie, odovzdavanie, Sirenie, zverejfiovanie,
uchovavanie, vymenu, triedenie alebo kombinovanie, blokovanie a likvidaciu.
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KTO SME? KONTAKTNE UDAJE PREVADZKOVATELA

Prevadzkovatelom na Ucely spracovania osobnych Udajov je spolo¢nost HUMBOLDT Institut dialkového Studia,
s.r.o., Radlinského 27, 811 07 Bratislava, Slovenska republika, spolocnost zapisand v Obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro 4025/B, tel. €. (02) 5249 7277, e-mail: humboldt@humboldt.sk (dalej aj len
,HUMBOLDT ID$" alebo .Spolocnost”).

Sme obchodnou spolo¢nostou, ktorej predmetom cinnosti je okrem iného:
a) poradenska ¢innost pri vyucbe cudzich jazykov;
b) usporadivanie seminarov v oblasti vyucby cudzich jazykov;
¢) vzdelavacia ¢innost, organizovanie kurzov a sSkoleni.

Ak mate akékolvek otazky alebo pripomienky tykajlce sa problematiky ochrany osobnych Gdajov, zavolajte na nasu
linku, pouZite nasSu e-mailovu adresu alebo ndm napiSte na nasu koreSpondencnt adresu.

KONKRETNE INFORMACIE KU SPRACUVANYM OSOBNYM UDAJOM PRE
UCHADZACOV O ZAMESTNANIE

Spolo¢nost HUMBOLDT IDS Vas tymto ako uchadzafov o zamestnanie informuje o spractvani Vasich osobnych
Udajov vykonavanych nami ako prevadzkovatelom.

ODKIAL ZHROMAZDUJEME VASE OSOBNE UDAJE?

a) Osobné udaje, ktoré spracivame, ziskavame hlavne od Vas v priebehu procesu uchadzania sa
0 zamestnanie, ktoré nam poskytujete prostrednictvom partnera profesia.sk, Linkedin alebo inej
personalnej agentury, pripadne ktoré uvediete v ramci telefonickej/emailovej komunikacie s Vami.

b) Osobné Udaje o Vas ako dotknutej osobe moZeme ziskat od inej fyzickej osoby a spractvat v nasom
informacnom systéme len s Vasim predchadzajicim pisomnym stdhlasom dotknutej osoby. V pripade ak
nam poskytujete Zivotopis cez inu fyzickd osobu, nezabudnite nam udelit sdhlas. V opa¢nom pripade Vami
poskytnutu Ziadost o zamestnanie okamZzite zni¢ime a o uvedenom Vas informujeme.

c) Pocas procesu prijimania do zamestnania mdzeme pozadovat referencie od tretich stran, napriklad
referencie od predchadzajuceho zamestnavatela, obchodnych partnerov, dodavatelov technickych,
platobnych a dorucovatelskych sluZieb; alebo od poskytovatelov analyz. Vykondvame tieZ procesy kontroly
a preverovania, pricom pouzivame zdroje tretich stran.

d) Nepouzivame profilovanie ani automatizované rozhodovanie v procese vyberu zamestnancov.
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NA €O TIETO INFORMACIE O VAS POUZIVAME (UCELY) A NA AKOM PRAVNOM ZAKLADE?

Dotknuta osoba

Spracuvané udaje

Uéely spractvania

Pravny zaklad spracuvania

Doba uchovavania

Uchadzaci o zamestnanie
v HUMBOLDT ID$

Osobné informacie, udaje

o vzdelani, idaje o pracovnych
skusenostiach v rozsahu
poskytovanom v zaslanom
Zivotopise uchadzaca, povolent;

posudenie Ziadosti o prijatie
do zamestnania

predzmluvné vztahy (¢l. 6 ods. 1
pism. b) GDPR)

po dobu jednania o uzatvoreni
zmluvy

Informacie z previerky

a overovania - vratane referencii,
osobnych previerok (vratane
verejne dostupnych informacif

a verejnych profilov zo sociadlnych
médii, ako napriklad LinkedIn);
vypisy z trestného registra (ak tak
zakon povoluje a vyZaduje to
povaha prace, ktort mate pre nas
vykonavat);

Kontaktné udaje -vratane adresy
Vasho bydliska, telefénneho &isla
a sukromnej e-mailovej adresy

evidencia potencialnych
uchadzacov o zamestnanie

suhlas so spractivanim osobnych
Udajov (¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR)

po dobu, na ktoru bol suhlas
udeleny, inak po dobu troch rokov
alebo do odvolania suhlasu
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KONKRETNE INFORMACIE KU SPRACUVANYM OSOBNYM UDAJOM PRE
UCASTNIKOV KURZOV A SKOLENI (VRATANE POTENCIONALNYCH A BYVALYCH)

Spolo¢nost HUMBOLDT IDS Vas tymto ako Ucastnikov kurzov a 3koleni zabezpeZovanych nasou Spolognostou
(vratane potencialnych a byvalych Gcastnikov kurzu) informuje o spractvani Vasich osobnych Udajov vykonavanych
nami ako prevadzkovatefom.

ODKIAL ZHROMAZDUJEME VASE OSOBNE UDAJE?

Osobné udaje ziskavame priamo od Vas na zaklade uzatvorenej zmluvy o Studiu alebo od tretich osbéb
zabezpecujucich pre Vas ako dotknutd osobu Studijny kurz (napr. Va5 zamestnavatel) alebo ich méZeme odvodit
z inych udajov, ktoré mame o Vas zaznamenané.
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NA €O TIETO INFORMACIE O VAS POUZIVAME (UCELY) A NA AKOM PRAVNOM ZAKLADE?

Dotknuta osoba

Spracuvané udaje

Uéely spractvania

Pravny zaklad spracuvania

Doba uchovavania

Ucastnik kurzu alebo skolenia

Osobné informacie - meno,
priezvisko, adresa trvalého
pobytu, Statna prislusnost

ak ste FO podnikatel Vase
obchodné meno, miesto
podnikania, ICO, IC DPH, DIC

Kontaktné udaje - dorucovacia
adresa, e-mail, telefénne ¢islo,
mobilné cislo

Platobné udaje - Cislo karty,
IBAN, bankové spojenie

na Ucel uzatvorenia a plnenia
predmetu zmluvy uzatvaranej

s Ucastnikom kurzu alebo 3kolenia
(t.j. doru€ovanie Studijného
materialu komunikacia

so zakaznikom o vybaveni zmluvy,
dorucovanie domacich uloh

a pod.)

pravnym zakladom su
predzmluvné vztahy a plnenie
zmluvy (€l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR)

poskytovanie vzdelavania je
Specifickym businessom a €asto sa
ndm stava, Ze sa na nas obracaju
Studenti po dlhSom case

s poziadavkou na vydanie képie
vysvedcenia. Z tohto dévodu
uchovdvame osobné udaje
Studentov na uvedené Ucely

po dobu 10 rokov

Osobné informacie - meno, na Ucel vedenia evidencie Ucasti pravnym zakladom je plnenie 10 rokov
priezvisko, osobné ¢islo Ucastnikov na kurze alebo Skoleni zmluvy (€l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR)
L. . . zabezpecenom Ucastnikovi
Kontaktné udaje - dorucovacia i .
) , . na zaklade zmluvy uzatvorenej
adresa, e-mail, telefénne ¢islo, )
g s tretou osobou (napr.

mobilné Cislo . ) o ;
zamestnavatelom uGcastnika)
a plnenia dalSich povinnosti, ktoré
HUMBOLDT IDS vyplyvaju z tejto
zmluvy

Osobné informacie - meno, na Ucel plnenia zdkonnych pravnym zakladom je plnenie 10 rokov

priezvisko, adresa trvalého
pobytu, Statna prislusnost, osobné
¢islo

ak ste FO podnikatel Vase
obchodné meno, miesto
podnikania, ICO, IC DPH, DIC

Kontaktné udaje - dorucovacia
adresa, e-mail, telefénne Cislo,

povinnosti HUMBOLDT IDS ako
prevadzkovatela vyplyvajucich

z danovych predpisov, z predpisov
o Uctovnictve a dalSich osobitnych
pravnych predpisov

zdkonnych povinnosti (¢l. 6 ods. 1
pism. c) GDPR)
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Ucastnik kurzu alebo skolenia

mobilné ¢islo

Platobné udaje - Cislo karty,
IBAN, bankové spojenie

Osobné informacie - meno,
priezvisko, adresa trvalého
pobytu, Statna prislusnost, osobné
Cislo

ak ste FO podnikatel Vase
obchodné meno, miesto
podnikania, ICO, IC DPH, DIC

Kontaktné udaje - dorucovacia
adresa, e-mail, telefénne ¢islo,
mobilné ¢islo

Platobné udaje - Cislo karty,
IBAN, bankové spojenie

na Ucel urcenia, vykonu alebo
obhajoby pravnych narokov

pravnym zakladom je spracuvanie
nevyhnutné pre Gcely nasho
opravneného zaujmu

na vymahani pohladavok, vykone
a obhajobe nasich prav (¢l. 6 ods.
1 pism. f) GDPR)

po dobu priebehu premlcacej
lehoty alebo do skoncenia
prisludného konania alebo
vymozenia pohladavky

e-mail

na ucel priameho marketingu, t. j.

informovania o ponuke nasich
dal3ich obdobnych sluZieb,
pripominanie dblezitych
informacii, ktoré maju vplyv

na poskytovanie sluZieb z nasej
strany (informacné bulletiny)

pravnym zakladom je opravneny
zaujem, kedZe zasielané
informacie sa tykaju obdobnych
produktov prevadzkovatela, aké
uz boli platiacemu zdkaznikovi
dodané a nasim zaujmom je dodat
Vam ako platiacemu zdkaznikovi
€o najvysSiu hodnotu za vase
peniaze. Vac¢sinou ide o jeden e-
mail s ponuku kurzov
nadvazujucich na ukonceny kurz
(€l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR)

do skoncenia UcCelu spractvania
osobnych udajov

mobilné cislo

na Ucel informovania
a starostlivosti o platiaceho
zakaznika

pravnym zakladom je opravneny
zaujem prevadzkovatela dodat
zakaznikovi €o najvyssiu hodnotu
za jeho peniaze (¢l. 6 ods. 1 pism.
f) GDPR)

pocas trvania zmluvného vztahu
so zakaznikom
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Ucastnik kurzu alebo $kolenia

Osobné informacie - meno,
priezvisko, adresa trvalého
pobytu, Statna prislusnost, osobné
¢islo

ak ste FO podnikatel Vase
obchodné meno, miesto
podnikania, IO, IC DPH, DIC

Kontaktné udaje - dorucovacia
adresa, e-mail, telefénne Cislo,
mobilné ¢islo

Dalsie osobné tdaje podla Ziadosti

na ucel vybavovania agendy prav
dotknutych osbb

pravnym zakladom je plnenie
zakonnych povinnosti (¢l. 6 ods. 1
pism. c) GDPR)

10 rokov
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Smernica na ochranu osobnych Udajov v20181101

KONKRETNE INFORMACIE KU SPRACUVANYM OSOBNYM UDAJOM PRE NASICH
OBCHODNYCH PARTNEROV - DODAVATELOV (VRATANE POTENCIONALNYCH
A BYVALYCH)

Spolo¢nost HUMBOLDT IDS Vas tymto ako obchodnych partnerov - dodévatelov informuje o spractvani Vasich
osobnych udajov vykonavanych nami ako prevadzkovatefom.

ODKIAL ZHROMAZDUJEME VASE OSOBNE UDAJE?

Osobné Udaje ziskavame priamo od Vas. Tieto osobné Udaje uvadzate v zmluve uzatvaranej so spolo¢nostou
HUMBOLDT IDS alebo ich méZeme odvodit z inych tGdajov, ktoré méame o Vas zaznamenané.
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NA €O TIETO INFORMACIE O VAS POUZIVAME (UCELY) A NA AKOM PRAVNOM ZAKLADE?

Dotknuta osoba

Spracuvané udaje

Uéely spractvania

Pravny zaklad spracuvania

Doba uchovavania

Obchodni partneri - dodavatelia
(FO podnikatelia)

Osobné informaécie - obchodné na Ucel uzatvorenia a plnenia pravnym zakladom su 10 rokov
meno, miesto podnikania, ICO, IC predmetu zmluvy predzmluvné vztahy a plnenie

DPH, DIC zmluvy (€l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR)

Kontaktné udaje - dorucovacia

adresa, e-mail, telefénne ¢islo,

mobilné &islo

Platobné udaje - ¢islo karty, IBAN,

bankové spojenie

Osobné informacie - obchodné na Ucel plnenia zakonnych pravnym zakladom je plnenie 10 rokov

meno, miesto podnikania, 1CO, IC
DPH, DIC

Kontaktné udaje - dorucovacia
adresa, e-mail, telefénne ¢islo,
mobilné &islo

Platobné udaje - Cislo karty, IBAN,
bankové spojenie

povinnosti HUMBOLDT IDS ako
prevadzkovatela vyplyvajucich

z danovych predpisov, z predpisov
0 Uctovnictve a dalSich osobitnych
pravnych predpisov

zakonnych povinnosti (¢l. 6 ods. 1
pism. c) GDPR)

Osobné informacie - obchodné
meno, miesto podnikania, 1CO, IC
DPH, DIC

Kontaktné udaje - dorucovacia
adresa, e-mail, telefénne cislo,
mobilné cislo

Platobné udaje - Cislo karty, IBAN,
bankové spojenie

na ucel urcenia, vykonu alebo

obhajoby pravnych narokov

pravnym zakladom je spracivanie
nevyhnutné pre Ucely nasho
opravneného zaujmu

na vymahani pohladavok, vykone
a obhajobe naSich prav (¢l. 6 ods.
1 pism. f) GDPR)

po dobu priebehu premlcacej
lehoty alebo do skoncenia
prislusného konania alebo
vymoZenia pohladavky
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Obchodni partneri - dodavatelia | Osobné informacie - meno, na ucel vybavovania agendy prav pravnym zakladom je plnenie 10 rokov
(FO podnikatelia) priezvisko, adresa trvalého dotknutych oséb zakonnych povinnosti (&l. 6 ods. 1

pobytu, Statna prislusnost, osobné pism. c) GDPR)

¢islo

ak ste FO podnikatel Vase

obchodné meno, miesto

podnikania, IO, IC DPH, DIC

Kontaktné udaje - dorucovacia

adresa, e-mail, telefénne ¢islo,

mobilné &islo

Dalsie osobné Gdaje podla Ziadosti
Obchodni partneri - dodavatelia | Osobné informécie - obchodné bezpelnostné Ucely pravnym zakladom je spracdvanie | 1rok
(FO podnikatelia) meno, miesto podnikania, ICO, IC nevyhnutné pre Gcely nasho

DPH, DIC opravneného zaujmu na ochrane

informacnej bezpecnosti
Kontaktné udaje - dorucovacia . J, p .
) , . a opravnenych zaujmov
adresa, e-mail, telefénne cislo, ) L ;
L prevadzkovatela (Cl. 6 ods. 1 pism.
mobilné ¢islo
f) GDPR)

Platobné udaje - ¢islo karty, IBAN,

bankové spojenie
Kontaktnd osoba obchodnych | Osobné informacie - Meno, na ucel kontaktovania pravnym zakladom je opravneny 10 rokov

partnerov - dodavatelov

priezvisko

Kontaktné udaje -e-mail,
telefénne cislo

obchodnych partnerov -
dodavatelov na obchodné Ucely
(zaslanie a prijatie objednavky,
poZiadavka sluzby), udrziavanie
vztahu s obchodnymi partnermi,
poskytovanie aktualizacif

zaujem na plneni predmetu
zmluvy uzatvaranej s obchodnym
partnerom -dodavatelom,
udrZiavanie vztahu s obchodnymi
partnermi, poskytovanie
aktualizacii zakaznikom (¢l. 6 ods.
1 pism. f) GDPR)
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KONKRETNE INFORMACIE KU SPRACUVANYM OSOBNYM UDAJOM PRE
NAVSTEVNIKOV NASICH WEBSTRANOK

K zberu osobnych udajov dochadza na nasledovnych webovych strankach www.humboldt.sk alebo

www.humboldt.education.

POUZIVATELIA NASICH WEBOVYCH STRANOK VO VEKU 16 ROKOV A MENE]

Pokial mate menej ako 16 rokov, poZiadajte prosim skor, ako nam poskytnete akékolvek osobné Udaje, VasSich
rodicov, Ci inych zdkonnych zastupcov o suhlas. Bez udelenia takéhoto suhlasu nie ste opravneni nam VasSe osobné
Udaje poskytnut.

AKE UDAJE TEDA SPRACUVAME?

COOKIES

Cookies su textové subory, ktoré uloZi vas internetovy prehliadac na vas disk v pocitaci. Ak si neprajete cookies
ukladat, moZete ich deaktivovat vo VaSom internetovom prehliadadi. Existuje viacero spdsobov, ako mbZete stbory
cookies spravovat. DalSie informécie o tychto funkci4ch a ich nastaveniach najdete v pokynoch prehliadaca alebo
na obrazovke napovedy.

Ak ste subory cookies nepovolili, nebudete mdct pravdepodobne pouZivat vSetky interaktivne funkcie nasich
webovych stranok.

PouZivame cookies aplikacie Google Analytics k tomu, aby sme zistili akym spdsobom si navstevnici naSe webové
stranky prezerajd, najma technické Gdaje (napr. velkost displeja/obrazovky) a vedeli na zaklade toho prispdsobit
nasu ponuku na mieru konkrétnemu navstevnikovi. Ostatné Udaje ako napr. IP adresa alebo geolokacia su
anonymizované alebo nevyuzivané.

Ziadnym spdsobom navitevnikov neprofilujeme, nezaradujeme do Ziadnych zaujmovych skupin.

CMS WORDPRESS

NasSe webové stranky bezZia na CMS Wordpress, ale nevyuzivame jeho vSetku funkcionalitu. Zakladnu funkcionalitu
samotného Wordpress-u rozsiruju tzv. pluginy, ako sd napr. plugin na formuldre Contact Form 7, zalohovanie
BackWPUp a pod. Zo vSetkych tychto pluginov len jeden (Wordfence Security) zbiera IP adresy navstevnikov, ¢o
vSak povazujeme za opravneny zaujem, pretoZe slUzi na ochranu webovych stranok a zabrafiuje neopravnenému
pristupu do CMS.

DALSIE OSOBNE UDAJE

VaSe osobné Udaje tieZz zadavate dobrovolhe do nasledovnych formularov na nasich vyssie uvedenych webovych
strankach:
a) vSeobecny kontaktny formular na stranke KONTAKT;

b) formulare na vyziadanie Studijného katalégu;

¢) formulére na stranke Firemné kurzy.
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NA €O TIETO INFORMACIE O VAS POUZIVAME (UCELY) A NA AKOM PRAVNOM ZAKLADE?

Dotknuta osoba

Spracuvané udaje

Uéely spractvania

Pravny zaklad spracuvania

Doba uchovavania

Navstevnik nasej webovej
stranky

IP adresa, nazov domény, verzia
Vasho prehliadaca a operacného
systému, prevadzkové Udaje,
webové protokoly; ziskané

od navstevnika nasej webovej
stranky

meranie poCtu navstev,
priemerného Casu straveného na
stranke, poctu zobrazenych
stranok

opravneny zaujem na merani
pouZzivania a zlepSeni obsahu nasej
webovej stranky (¢l. 6 ods. 1 pism.
f) GDPR)

po odhlaseni sa z webovej stranky
su Udaje vymazané

meno, priezvisko, organizacia, e-
mailova adresa; ziskané

od navstevnika nasej webovej
stranky

odpovedanie na vase otazky
a spracovanie Vasich Ziadosti

Vas predchadzajuci sthlas
vyjadreny vyplnenim prislusného
formularu (€l. 6 ods. 1 pism. a)
GDPR)

maximalne do 3 rokov

meno, priezvisko, telefon, e-
mailova adresa; ziskana
od navstevnika nasej stranky

zaslanie Studijného katalégu, ktory
obsahuje v3etky kurzy s vynatkami
zo Studijnych planov, popis
Studijného materialu a nezavazny
rozhovor s nasim poradcom, ktory
Vam odpovie na otazky, ku ktorym
ste nenasli odpovede v katalégu.

Vas predchadzajici suhlas
vyjadreny vyplnenim prislusného
formuléru (¢l. 6 ods. 1 pism. a)
GDPR)

maximalne do 3 rokov

Potencionalny obchodny
zékaznik (FO podnikatel)

obchodné meno, miesto
podnikania, telefén, e-mailova
adresa

vedenie v databaze uchadzacov
o Studijné kurzy pre firmy

Vas predchadzajuci sthlas
zaskrtnutim prisluSného policka
pri poskytovani Vasich osobnych
Udajov (€l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR)

do odvolania suhlasu inak 3 roky
odo dfia udelenia suhlasu

Byvaly obchodny zdkaznik (FO
podnikatel)

e-mailova adresa

zasielanie informacie o pripadnych
zlavach naSich kurzov pre firmy
maximalne dvakrat do roka

opravneny zaujem na poskytovan{
sluzieb (¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR)

maximalne do 10 rokov

Kontaktna osoba zakaznika

meno, priezvisko, telefon, e-
mailova adresa, firma

kontaktovanie zdkaznika na
obchodné Ucely (uzatvorenie
zmluvy o poskytnuti Studia),
udrZiavanie vztahu so zakaznikmi,
poskytovanie aktualizacif
zakaznikom

opravneny zaujem na poskytovan{
nasich sluZieb na zaklade zmluvy
uzatvorenej medzi zakaznikom
anami (Cl. 6 ods. 1 pism. a) GDPR)

maximalne do 10 rokov

meno, priezvisko, e-mailova
adresa; ziskana od navstevnika
nasej stranky

zasielanie informacie o pripadnych
zlavach nasich kurzov maximalne
dvakrat do roka

opradvneny zaujem na poskytovani{
sluZieb (€l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR)

maximalne do 10 rokov
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Potencionalny Gcastnik Stadia
(FO alebo FO podnikatel)

meno, priezvisko, telefon, e-
mailova adresa

vedenie v databaze uchadzacov
o Studijné kurzy

Vas predchadzajuci sthlas
zaSkrtnutim prislusného policka
pri poskytovani Vasich osobnych
Gdajov (¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR)

do odvolania suhlasu inak 3 roky
odo dna udelenia suhlasu

Byvaly ucastnik Studia (FO alebo
FO podnikatel)

meno, priezvisko, telefén, e-
mailova adresa

zverejnenie referencie na produkty
- Studijné kurzy

Vas predchadzajuci suhlas
vyjadreny zaslanim e-mailu (¢l. 6
ods. 1 pism. a) GDPR)

do odvolania suhlasu inak 3 roky
odo dna udelenia suhlasu

e-mailovéa adresa

zasielanie informacie o pripadnych
zlavach nasich kurzov maximalne
dvakrat do roka

opravneny zaujem na poskytovan{
sluZieb (€l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR)

maximalne do 10 rokov
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DOBA UCHOVAVANIA UDAJOV

O VaSich udajoch vedieme zdznamy po obdobie nie dlhSie ako je potrebné na ucel, na ktory sme ich ziskali
a na vsetky ostatné povolené prepojené Ucely (takZe ak sa osobné Udaje pouZivaju na dva Ucely, budeme ich
uchovavat az do uplynutia posledného obdobia; ale prestaneme ich pouzivat na ucel s kratSim obdobim, ak dané
obdobie uz uplynulo).

Najcastejsie vietky Vade osobné Udaje, ktoré HUMBOLDT IDS spraclva, bezpenym spbsobom zlikvidujeme
bezodkladne po vysporiadani naSich zmluvnych zavazkov alebo po odvolani Vasho suhlasu so spracdvanim
osobnych udajov, prip. po uplynuti primeranej doby vymedzenej HUMBOLDT IDS sohladom na princip
minimalizacie uchovavania, resp. v lehote stanovenej v registratirnom plane HUMBOLDT IDS.

Upozorfiujeme, Ze tieto obdobia mdZu byt prediZené v pripadoch, kedy je to primerane potrebné (napr. pocas
trvania sidneho konania). V pripade zaujmu o informacie o konkrétnej dobe uchovavania VaSich osobnych Udajov
nas prosim kontaktujte prostrednictvom kontaktnych Gdajov uvedenych v Gvodnej ¢asti tohto dokumentu.

Okrem toho méZeme VaSe osobné Udaje spracovavat po dlhSiu dobu v pripade pretrvavajuceho pravneho sporu
alebo ak ste nam udelili povolenie na dlhodobé uchovavanie Vasich osobnych Gdajov.

STE POVINNIi NAM POSKYTNUT VASE OSOBNE UDAJE?

V pripade, ak je prdvnym zdkladom pre spractvanie VaSich osobnych uUdajov plnenie nasej zakonnej povinnosti
podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. c) GDPR a Vy nam odmietnete poskytnut Vase osobné Udaje, méze to viest k vzniku
Skody, ktorej ndhradu si méZzeme voci Vam uplatriovat (napr. ak by ndm v pric¢innej sdvislosti s nesplnenim nasej
povinnosti bola uloZzena sankcia).

V pripade, ak je pravnym zdkladom pre spractivanie Vasich osobnych Udajov uzatvorenie alebo plnenie zmluvného
vztahu aVy nam odmietnete poskytnut VaSe osobné Udaje, mOZe to viest k zmareniu moZnosti vstupit
do zavazného zmluvného pravneho vztahu s naSou Spolo¢nostou.

V pripade, ak je pravnym zakladom pre spraclvanie VaSich osobnych Gdajov suhlas so spractvanim podia ¢lanku 6
ods. 1 pism. a) GDPR mbzete ho kedykolvek odvolat, pricom ste opravneni pouzit taky isty spdsob, akym ste nam
suhlas udelovali. Udelenie suhlasu so spraciivanim osobnych Gdajov na poZadované Ucely nikdy nepodmiefujeme
moznostou uzavriet s nami pravny vztah.

V pripade, ak je pravnym zdkladom pre spractvanie VaSich osobnych Gdajov prevaha nasich opravnenych zaujmov,
a teda vyuzivame na spracuvanie Vasich osobnych uUdajov pravny zdklad podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. f) GDPR, ste
povinni toto spracUvanie strpiet, ale mate vo¢i nemu pravo podat namietku. Viac sa o tomto prave dozviete
v osobitnej ¢asti niZSie.

VASE PRAVA

Podla platnych pravnych predpisov o ochrane Gdajov mate ako dotknuta osoba urcité prava, a to nasledovne:

1) Pravo na pristup - mate pravo na poskytnutie képie osobnych Gdajov, ktoré o Vas mame k dispozicii, ako
aj na informacie o tom, ako VaSe osobné Udaje pouZzivame. Vo vacSine pripadov vam budu Vase osobné
Udaje poskytnuté v pisomnej listinnej forme, pokial nie je z VaSej strany pozadované inak. Ak ste
o poskytnutie tychto informacii poziadali elektronickymi prostriedkami, budd vam poskytnuté
elektronicky, ak to bude technicky mozné.

2) Pravo na opravu - prijimame primerané opatrenia, aby sme zabezpedili presnost, Uplnost a aktualnost
informacii, ktoré o Vas mame k dispozicii. Ak si myslite, Ze Udaje, ktorymi disponujeme, sU nepresné,
neuplné alebo neaktualne, prosim, nevahajte nas poziadat, aby sme tieto informacie upravili, aktualizovali
alebo doplnili.
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3) Pravo na vymazanie - po dosiahnuti Ucelu poskytnutia osobnych Udajov, tzn. po poskytnuti plnenia
zo zmluvy a ukonceni Cerpania produktov cez pristupové hesla, mate ,pravo na zabudnutie” = pravo
na vymazanie poskytnutych Udajov. Pravo na vymazanie Vasich osobnych Udajov v3ak nie je absolutne. Ak
VaSe Udaje potrebujeme na plnenie naSich zakonnych povinnosti, ktoré nam ukladaju dafiové zakony,
Uctovnicke predpisy a dalSie osobitné pravne predpisy, budeme ich musiet dalej spracuvat.

4) Pravo namietat - mate pravo namietat voci spracovaniu Udajov, ktoré je zaloZzené na nasSich legitimnych
zaujmoch. V pripade, ak nemame presvedcivy legitimny doévod na spracovanie a vy podate namietku,
nebudeme VasSe osobné Udaje dalej spracuvat.

5) Pravo na obmedzenie spracovania - ako dotknutd osoba mate pravo poZadovat obmedzenie
spractvania vaSich osobnych Udajov, a to v pripade ak napadnete spravnost osobnych Udajov, a to pocas
obdobia preverovania spravnosti Udajov alebo ak je spractvanie osobnych Gdajov nezakonné a na miesto
vymazania Udajov budete poZadovat obmedzenie ich spraclivania; a tieZ ak prevadzkovatel nepotrebuje
vase osobné Gdaje na Ucel, ktory uviedol, ale potrebujete ich prave vy na preukazanie, prip. obhajovanie
vasich pravnych narokov (reklamacie, sidne spory - inak by doslo k vymazu Udajov a nemohli by sme vam
ich poskytnut). Pri obmedzeni spracdvania osobnych Gdajov vase Udaje zostanu v naSich systémoch, ale
my ich uZz nebudeme pouzivat na nase ucely.

6) Pravo na prenosnost Udajov - zarovenl mate pravo pozadovat aj prenos osobnych Udajov k druhému
prevadzkovatelovi, ktorého Udaje nam pisomne oznamite. Technicky realizovatelny je prenos e-mailovej
adresy, ostatné Udaje vzhladom na rozdielnost Ucelov ich spracovavania (vid vyssie) Vam z technickych
dovodov nedokazeme poskytnit voforme strojovo Citatelnej aprenosnej képie k inému
prevadzkovatelovi.

7) Prava suvisiace s automatizovanym rozhodovanim - mate pravo odmietnut automatizované
rozhodovanie, vratane profilovania, z ktorého pre Vas vyplynie pravny alebo podobny vyznamny désledok.

8) Pravo odvolat suhlas - v pripadoch, ked Vase osobné Udaje spracovavame na zaklade Vasho suhlasu,
mate pravo tento suhlas kedykolvek odvolat. Odvolanie suhlasu je rovnako jednoduché ako jeho udelenie,
tj.:

a. budkliknete na tlac¢idlo odhlasit v e-mailovej kampani, alebo

b. napiSte ndm na kontaktny e-mail: humboldt@humboldt.sk.

9) Pravo podat staZnost alebo domahat sa sudnej ochrany - ako dotknutd osoba mate tiez pravo
kedykolvek podat staZznost na dozorny orgéan, ktorym je Urad na ochranu osobnych Gdajov SR (viac

informacii je moZné najst na webovej stranke www.dataprotection.gov.sk).

VYBAVENIE ZIADOSTi DOTKNUTYCH OSOB

Ziadosti o vykon prava dotknutej osoby ndm moZete zasielat elektronicky alebo pisomne na nase vyssie
uvedené kontaktné udaje. Tymto postupom nie je dotknuté VaSe pravo odvolat udeleny suhlas so spracivanim
osobnych udajov, ktory méZete vzdy odvolat tak lahko ako ste nam ho udelili (napr. kliknutim na tlacidlo odhlasit
v e-mailovej kampani - vid vy3Sie) alebo VaSe pravo namietat automatizovanymi prostriedkami s pouZitim
technickych Specifikacii, ak su dostupné.

Odporucame pri kazdej Ziadosti ¢o najpodrobnejsie vysvetlit aké pravo v zmysle GDPR uplatfiujete, aké su Vase
identifikatné Udaje (na overenie totoznosti) prip. akych Ucelov a Udajov sa ziadost tyka. Pri priliS vSseobecnych
Ziadostiach musime Ziadat upresnenie.

VSetky vaSe Ziadosti pri uplatfiovani Vasich vysSie uvedenych prav, namietku proti oprdvnenému zaujmu
prevadzkovatela Ci suhlas so spracivanim osobnych Udajov, vybavime do 48 hodin od dorucenia; v pripade
komplikovanej Ziadosti najneskdr do 1 mesiaca od dorucenia zZiadosti.
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GDPR ustanovuje vSeobecné podmienky vykonu VasSich jednotlivych prav. Ich existencia vSak automaticky
neznamena, ze pri uplatfiovani jednotlivych prav im bude z nasej strany vyhovené nakolko v konkrétnom pripade
sa mbzu uplathovat aj vynimky resp. niektoré prava su naviazané na konkrétne podmienky, ktoré nemusia byt
v kazdom pripade splnené. VaSou Ziadostou tykajlcou sa konkrétneho prava sa budeme vzdy zaoberat a skimat
z hladiska pravnej Upravy a nasej internej politiky pre vybavovanie podnetov dotknutych oséb.

V pripade, ak HUMBOLDT IDS nebude prisludny na posudenie Vasej Ziadosti o vykon prava dotknutej osoby, bude
Vasa Ziadost bezodkladne postupena prislusSnému prevadzkovatelovi.

Dovolujeme si Vas upozornit, Ze pri vybavovani VaSej Ziadosti o vykon prava dotknutej osoby podla GDPR Vas
moéZeme poZiadat o dbdveryhodné overenie Vasej totoZnosti, a to najma v pripadoch, ak budu existovat
pochybnosti o Va3ej identite. Je naSou povinnostou zabranit poskytnutiu osobnych Udajov o Vas neopravnene;j
osobe. Proces vybavenia VaSej ziadosti spojenej s vykonom Vasho prava dotknutej osoby podla GDPR je bezplatny.
Ak je Vasa Ziadost zjavne neopodstatnena alebo neprimerand, najma preto, Ze sa opakuje, sme opravneni Uctovat
si primerany poplatok, ktory zohladfuje administrativne naklady.

V pripade, ak na Va3u Ziadost nebudeme reagovat do 1 mesiaca od jej dorucenia, mate pravo obrétit sa na Urad
na ochranu osobnych Udajov podla ustanoveni § 100 zakona ¢. 18/2018 Z. z. v platnom a U¢innom zneni (konanie
o ochrane osobnych Udajov)) alebo sa obratit so Zalobou na prislusny sud.

SPROSTREDKOVATELIA (PRIJEMCOVIA UDAJOV) - ALEBO KTO MA ESTE K VASIM
UDAJOM PRISTUP?

Nas tim funguje na zaklade zmldv o spolupraci uzavretych s prevadzkovatelom. Uvedené zmluvy o spolupraci su
od 25.05.2018 doplnené sprostredkovatelskymi zmluvami, ktoré zabezpecuju, aby vase Udaje aj u clenov nasho
timu boli v bezpedi.

Sprostredkovatelské zmluvy mame uzatvorené so spolo¢nostami aj fyzickymi osobami - podnikatelmi, ktori pre nas
zabezpecuju dodatocné sluzby, pri ktorych moéZze dbjst k zdielaniu osobnych Udajov, t.j. najma s nasledujdcim
sprostredkovatelmi:

Hosting Websupport, s.r.o., Staré Grunty 12 841 04 Bratislava, ICO: 36421928
Spréava PC COMMOCO SYSTEMS, spol. s r. 0., Lachova 26, 851 03 Bratislava, ICO: 44540191
Uttovnictvo KRISTOS Consulting, spol.s.r.o., Alzbety Gwerkovej 26, 851 04 Bratislava, ICO: 44793715

Lektori jednotlivych kurzov a Skoleni

NEPOSKYTUJEME VASE UDAJE TRETIM STRANAM

Nepredavame, neobchodujeme ani Ziadnym inym sp6sobom neposkytujeme vaSe osobné Udaje tretim stranam.
Podla nas to nie je fér a zaroven vaSe osobné Gdaje su to najcitlivejSie, o nam mdZzete poskytnut.

Vynimkou su prijemcovia = sprostredkovatelia, o ktorych sme vam poskytli informacie v tychto Zasadach
spracivania osobnych Udajov, a ktori ndm asistuju pri vytvarani webovych stranok, spolupracuji na nasich
projektoch alebo poskytuju nam dalSie sluzby (napr. lektori jednotlivych kurzov a Skoleni). V takychto pripadoch
moZu tieto tretie strany pouzivat Vase osobné Udaje len na Uclely opisané vysSie a iba v stlade s naSimi pokynmi,
a na zaklade uzatvorenej zmluvy. Tito partneri sa tiez zaviazali k mlcanlivosti, ¢im suhlasili s uchovavanim vasich
Udajov v bezpedi a povazuju ich za doverné.

K osobnym Udajom budd mat pristup tieZ nasi zamestnanci. V takom pripade sa pristup udeli iba vtedy, ak je to
potrebné na vy3Sie uvedené Ucely a len vtedy, ak je zamestnanec viazany povinnostou mlcanlivosti.

TieZ mbéZeme poskytnut Vase osobné Udaje tretim stranam pri plneni naSich zadkonnych povinnosti v zmysle
prisluSnych pravnych predpisov, ktoré spractvaju Vase osobné Udaje na vlastné Ucely, ako verejnym organom
(napr. Socialna poistoviia, zdravotné poistovne, dafiové urady, Urad préce, socidlnych veci a rodiny, indpektoraty
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prace, SOI, atd.), orgdnom Cinnym v trestnom konani, regulatorom a tretim strandm v suvislosti s konaniami alebo
vySetrovaniami kdekolvek na svete.

VaSe osobné Udaje mdZu byt poskytované aj prijemcom, ktorymi su postovi dorucovatelia, advokatske kancelarie,
Ci exekutorské urady zapojené do procesu vymahania nasej pohladavky voci VaSej osobe, v pripade ak si nesplnite
splatné penazné zavazky a nebudete pozitivne reagovat na naSu ponuku mimosudneho urovnania.

DOCHADZA K CEZHRANICNEMU PRENOSU VASICH OSOBNYCH UDAJOV?

K Vasim osobnym Gdajom budd mat pristup opravneni zamestnanci, a to na Gzem/ Slovenskej republiky v rémci EU
a EHP. VaSe osobné Udaje neprenaSame do Ziadnej tretej krajiny, ktora by nezabezpecovala primeranud Uroveh
ochrany VaSich osobnych udajov, s vynimkou pripadov, kedy su nasi prevereni sprostredkovatelia usidleni v tretej
krajine mimo EU/EHP.

V takom pripade Vam garantujeme, Ze sme zabezpecili, aby boli prijaté primerané zaruky podla ¢l. 44 a nasl. GDPR.
Vo vztahu k vybranému poskytovatelovi externych cloudovych sluZieb (Microsoft Inc. pri vyuzivani Office 365) mbze
dochaddzat k cezhranicnému prenosu do USA, ktoré maju vo vSeobecnosti postavenie tretej krajiny
nezabezpeclujlcej primerand Uroven ochrany osobnych udajov. V tychto pripadoch su vsak tieto cezhrani¢né
prenosy zabezpecené certifikaCnym systémom Privacy Shield, takZze prenosy maju podla rozhodnutia Europskej
komisie povahu cezhranicnych prenosov do tretej krajiny, ktora zaru€uje primeranu Uroven ochrany osobnych
Udajov. O ,Privacy Shield” sa m&Zete dozvediet tu: https://www.privacyshield.gov/welcome. Okrem toho spolo¢nost
Microsoft Inc. zabezpecila pre cloudové sluzby do pravne zavaznych podmienok ich poskytovania aj inkorporovanie
tzv. Standardnych zmluvnych doloziek, ktoré su v sulade s prislusSnym rozhodnutim Eurdépskej komisie.

DOCHADZA K AUTOMATIZOVANEMU SPRACUVANIU VASICH UDAJOV S PRAVNYM
UCINKOM NA VAS?

HUMBOLDT IDS nevykonava také spracovatelské operacie, na zaklade ktorych by dochadzalo k prijimaniu
rozhodnutia s pravnym ucinkom alebo inym podstatnym vplyvom na Vasu osobu, ktoré by boli zaloZzené vylu¢ne
len na plne automatizovanom spracuvani Vasich osobnych udajov.

AKTUALIZACIA VASICH OSOBNYCH UDAJOV

VynaloZime primerané Usilie na zabezpelenie presnosti VaSich osobnych Gdajov. Pri zabezpelovani tejto
skutocnosti Vas Ziadame, aby ste nas informovali o akychkolvek zmenach VaSich osobnych Gdajov, ktoré ste nam
poskytli tak, Ze budete kontaktovat HUMBOLDT IDS na nasej e-mailovej adrese alebo ndm napiste na nasu
koreSpondencnu adresu uvedenu v osobitnej ¢asti vysSie.

STE V BEZPECi

Je pre nas prvoradé, aby vaSe osobné Udaje boli v bezpedi. S vylepSovanim technologii vylepSujeme aj tieto
bezpecnostné systémy, vyuzivame kontrolu pritomnosti virusov, antivirové programy a viacdroviovy firewall.
Zaroven osoby (zamestnanci ¢i sprostredkovatelia), ktoré prichddzaju do kontaktu s vasimi Udajmi, sU ndleZite
pouceni o povinnosti zachovavat mi¢anlivost a komunikacia s nimi prebieha cez Sifrovand komunikaciu.

NaSe webové stranky su vybavené zabezpelenym protokolom https://; platba za produkty prebieha
cez zabezpecené platobné brany a Udaje o vas, ktoré u nads uchovavame, su zabezpecené na serveroch heslom
a Sifrovanim. Zaroven pravidelne aktualizujeme zdznamy o spracovatelskych ¢innostiach.

V neposlednom rade, zoznamy nasich zakaznikov v listinnej podobe su odloZené v uzamknutej skrinke, v budove
s bezpecnostnym zadmkom. Robime vsetko pre to, aby aj mimo pocitacovych systémov boli vade Udaje v bezpedi.
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Ak by ndhodou boli naSe systémy napadnuté alebo kompromitované a vznikla by ¢o i len hrozba Uniku dat,
budeme Vas do 72 hodin informovat o prijatych opatreniach a zaroven v tej istej lehote budeme komunikovat aj
s Uradom na ochranu osobnych tdajov.

ZMENY V ZASADACH SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Vyhradzujeme si moznost kedykolvek tieto zasady upravit a zmenit v akomkolvek rozsahu. Ak sa rozhodneme
zmenit zasady spractvania osobnych udajov, uverejnime ich na tejto stranke a budeme Vas informovat e-mailom
(ak mame k dispozicii).

Tieto zasady su platné od 25.05.2018.
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